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Ausgangslage

 Fokus auf einzelne Pradiktoren / Kriterien
(Bansal et al., 2016; Hartwich et al., 2016)

* Fokus auf UX
(Jing et al., 2020; Johnsen et al., 2017; Kyriakidis et al., 2016; Nordhoff et al., 2019)

« Spezifische CAV-Losungen
(Nordhoff et al., 2018)
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Surveyaufbau (studienubergreifend)

Autonome und vernetzte Autos

FE—D
oo

Im Folgenden werden wir Ihnen einige Fragen zu und F { Vehicle,
kurz CAV) stellen.

Das kennzeichnende Merkmal eines CAV ist, dass es nicht i Fahrer wird. wird
es p Das Fahrzeug sémtliche Aufgaben und steuert automatisch
alle Lenken, und Bremsen.

wir uns fiir vernetzte Autos.
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. Allgemeine Erwartete Wahrgen.
Beschreibung der
: Bewertung der Konsequenzen der Verhaltenskontrolle
CAV Solution . :
Losung Verwendung & Nutzungsabsicht
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Surveyaufbau (studienubergreifend)

sehr schlecht

'Meine spontane Einstellung gegentiber = SOLUTIONN & ist...

Beschreibung der
CAV Solution

sehr gut
1.2 3 4 5 6 7

QO®@O00O0

) e
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Wahrgen.
Verhaltenskontrolle
& Nutzungsabsicht
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Wenn ich = SOLUTION = verwenden wiirde, ware mein Job...
unsicherer 00000 @O

sicherer.

Wiirden groRe Teile der Bevélkerung = SOLUTION & verwenden, 0000000

wire das Stauaufkommen... héher geringer.
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. Allgemeine Erwartete Wahrgen.
Beschreibung der
CAV Solution Bewertung der Konsequenzen der Verhaltenskontrolle
Losung Verwendung & Nutzungsabsicht
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Surveyaufbau (studienubergreifend)

\

Beschreibung
der CAV Solution
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.

Allgemeine
Bewertung der
Losung

J

\.

Erwartete
Konsequenzen
der Verwendung

.

Ease of Use &
Nutzungsabsicht
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Studie 1: Einflussfaktoren der Akzeptanz

Internationales Survey: FR, GER, IT, UK
Sample: N = 538, bevolkerungsreprasentativ hins. Geschlecht, Alter, Bildung
Solution: Privater autonomer PKW (Level 5)




Evaluation von CAVs

4.46

4.29

Neutral
(Skalenmittelwert 4)
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Generelle Einstellung Affektive Einstellung

Samples . France [ Germany [ naly . UK




Emissions

Pollution

Environmental degradation

Environmental cost

Data abuse

Data safety

Surveillance

Number of accidents

Danger of travel

Accident risk

Road safety

Speed of travel

Speed of vehicles

Travel time

Duration of trip

Ergebnisse Studie 1

Sustainability

Wenn grofe Teile der Bevélkerung autonome Autos verwenden, wére

Nachhaltigkeit

Privatsphare/Datensicherheit

Verkehrssicherheit

Effizienz

die Umwelt... stérker belastet

OO 00O O O wenigerbelastet.

Eine geringe Umweltbelastung st mir... unwichtig () O () O O O ()  wichtig.
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Erwartete Konsequenzen

Effizien
Privatsphare/Datensicherheit zienz

Nachhaltigkeit Verkehrssicherheit

-1.52

Mittlere Erwartung (-3 wird schlechter) bis +3 (wird besser)

-1.58
-2

Samples . France . Germany . italy . UK
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Emissions

Pollution

Environmental degradation

Environmental cost

Data abuse

Data safety

Surveillance

Number of accidents

Danger of travel

Accident risk

Road safety

Speed of travel

Speed of vehicles

Travel time

Duration of trip

Ergebnisse Studie 1

Knowledge

Ease of Use Age Gender

Sustainability

General
evaluation

Intention to
Use

Affective
evaluation




Ergebnisse Studie 1

Neutrale Einstellung ggu. CAVs am besten beschrieben durch
“Ambivalenz”

4 Korrelierte Faktoren

Negative Erwartung hins. Datensicherheit & Privatsphare
Neutrale Erwartung hins. Effizienz

Positive Erwartung hins. Verkehrssicherheit, Nachhaltigkeit

Einfluss der Faktoren auf Nutzungsabsicht (kontrolliert fuUr Ease-of-
Use und Demografie)
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Studie 2: Spezielle Nutzer:innen-Gruppen

Nationales Survey: GER
Sample: Mit Sehbeschrankung (N = 114) vs. Ohne Sehbeschrankung (N = 117)
Solution: Privater autonomer PKW




Ergebnisse Studie 2:
Personen mit Seheinschrankungen
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Population
(not visually impaired = 0;
visually impaired = 1)
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Ergebnisse Studie 2:
Personen mit Seheinschrankungen

General Evaluation

R-square: 0.58




Ergebnisse Studie 2:
Personen mit Seheinschrankungen
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Ergebnisse Studie 2:
Personen mit Seheinschrankungen

« Unabhangigkeit als 5. wichtiger zusatzlicher Faktor

» Generell positivere Erwartungen von Menschen mit
Seheinschrankungen

« Bessere Einstellung ggu. CAVs via erwarteter Unabhangigkeit,
Verkehrssicherheit, und Nachhaltigkeit
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Studie 3: Vergleich verschiedener Business-Modelle

Internationale Survey: AUT, BE, ES, FR, GER, HUN, IT, PT, UK
Sample: Bevolkerungsreprasentativ (N = 4.837)
Solution: Privater autonomer PKW vs. ,Sharing Ecomomy‘ autonomer PKW (Between-Participants)




Privatsphare/Datensicherheit Nachhaltigkeit Verkehrssicherheit
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Ergebnisse Studie 3:
Vergleich vers. CAV-Losungen
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Zusammenfassung

« EU Burger:innen ambivalent hins. CAVs

* Negative Erwartungen hins. Datensicherheit

« Positive Erwartungen hins. Verkehrsicherheit & Umwelt
« Hoffnung bei seheingeschrankten Personen

« “Sharing Economy” bleibt vergleichsweise unattraktiv
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Guide to Autonomy Public acceptance Scenarios & Simulation

Systems

Vielen Dank flir lhre Aufmerksamkeit!
Kontakt:
www.pascal-project.eu

This project has received funding from the European
Union's Horizon 2020 research and innovation
programme under grant agreement No 815098.
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Empirische Vorarbeiten —
Expert.innen-Interviews




